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(TEXT AND DATA MINING)

Text and data mining (TDM) to metoda komputerowej analizy tekstu i danych,
odgrywajaca coraz wieksze znaczenie w sferze badan i rozwoju. Tylko z pomocg takich
metod mozemy w petni korzysta¢ z ogromnych zasobéw danych i tekstu,
generowanych i dostepnych w cyfrowym swiecie.

Dzieki TDM mozemy tworzy¢ nowe leki, dokonywaé odkry¢ naukowych czy tworzyé
produkty lepiej dopasowane do indywidualnych potrzeb klientéw. TDM to szansa na
jeszcze lepsze wykorzystanie potencjatu nowych technologii dla rozwoju
gospodarczego. Jednak, aby w petni wykorzystac potencjat jaki drzemie w TDM, nalezy:

e uregulowa¢ kwestie prawne, tak aby zagwarantowac szeroki zakres
dopuszczalnych metod oraz wyeliminowaé¢ watpliwosci co do dopuszczalnych
dziatan;

e promowaé¢ publikowanie danych i tresci w otwartych formatach,
umozliwiajacych automatyczny odczyt i analize;

e podnie$¢ swiadomosc¢ spoteczng o korzysciach, jakie przynosi TDM, otwieranie
i dzielenie sie danymi oraz o sposobach w jakim mozna to robic.

1. Dlaczego to zagadnienie jest wazne?

Dane rozumiane s3 dzi$ nie tylko jako liczby w tabelach czy suche fakty, ale tez filmy,
muzyka lub np. obrazy. Z kolei teksty to réznego rodzaju publikacje naukowe,
ekspertyzy, opracowania czy artykuty. Tak dane, jak i teksty sg dzi$ gromadzone przez
instytucje publiczne, firmy, organizacje, ale tez przez zwyktych ludzie pasjonujacy sie
danym tematem. Czesto ze wzgledu na ilo$¢ lub ztozonos¢ zawartych w nich informacji,
nie jesteSmy w stanie sami ich zanalizowaé. Dlatego analiza wykonywana jest
automatycznie - z wykorzystaniem komputeréw i specjalnie do tego stworzonych
algorytméw. TDM jest dzi§ wykorzystywany w instytutach badawczych, na



uniwersytetach, w przedsiebiorstwach i instytucjach publicznych - idea jest jednak
taka, aby kazdy badacz mogt bez obaw analizowac nie tylko swoje dane, ale przede
wszystkim (i o to chodzi w TDM) dane dostepne z réznych zewnetrznych zrédet, w tym
te publikowane w internecie.

2. Co to jest TDM?

TDM jest szczegdlnie przydatny w badaniach naukowych i biznesie, ale nie tylko - jest
pomocny wszedzie tam, gdzie praca polega na analizie wielkich zbioréw tekstéw i
danych:

TDM to postep w nauce. Przyktadowo, w medycynie® komputerowa analiza danych
pomaga w leczeniu raka - m.in. poprzez obnizenie kosztow i upowszechnienie
przeprowadzania petnej analizy ludzkiego genomu. To szansa dla chorych na
Parkinsona, bo dzis, dzieki specjalnym urzadzeniom, mozna
monitorowac¢ parametry fizjologiczne pacjentéw i od razu je analizowad, tak aby
wykry¢ symptomy i dostosowac leczenie. TDM byt tez wykorzystywany przez
naukowcow w badaniach nad rozprzestrzenianiem sie groznych wiruséw? eboli,
dengi i ostatnio wirusa ZIKA®. Z kolei Global Forest Watch* analizuje dane tworzac
interaktywne mapy celu monitorowania m.in. zmian klimatu wskutek deforestacji
czy wptywu pozaréw laséw na stan powietrza.

TDM to szansa dla przedsiebiorcow. TDM jest coraz czesciej stosowany przez
sektor technologiczny. Dzieki analizie danych o klientach - ktéra nawet
najlepszemu analitykowi zabrataby mndéstwo czasu i energii, a algorytmowi kilka
chwil - firmy moga lepiej dopasowywac oferty i ogranicza¢ koszty. Kiedys
stworzenie odpowiednich algorytméw, ktére analizowatyby dla nas dane byto
bardzo drogie, a ich wykorzystanie wymagato zaawansowanego i bardzo
kosztownego sprzetu. Dzi$ proste programy do analizy danych, modelowania
i optymalizacji s3 dostepne za darmo i nie wymagajg superkomputeréw, dlatego
sta¢ na nie niemal wszystkich. Przyktadowo, miasta mogg na podstawie danych
0 pasazerach usprawniac¢ lokalna komunikacje®, a dzieki danym o trasach przejazdu

! Tak analiza big data pomaga ratowac ludzkie zycie, benchmark.pl (30.07.2015)
http://www.benchmark.pl/aktualnosci/tak-analiza-big-data-pomaga-ratowac-ludzkie-zycie.html.
2 How big data will help fight global epidemics, blog ITU4U (13.10.2015)
https://itu4u.wordpress.com/2015/10/13/how-big-data-will-help-fight-global-epidemics/.

8 Can big data help fight the ZIKA virus, Forbes (10.02.2016)
http://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2016/02/10/can-big-data-help-fight-the-zika-
virus/#21a98b2ad7d9.

* Global Forest Watch http://www.globalforestwatch.org/.

> “Algorytm w wielkim miescie”, Puls Biznesu (13.05.2015)
http://pulsinnowacji.pb.pl/4060682,91864,algorytm-w-wielkim-miescie.



i ilosci wypozyczen, planowacd rozmieszczenie kolejnych stacji roweru miejskiego.
Coraz czesciej taczy sie dane z bardzo réznych zrédet, publicznych i prywatnych,
takich jak np. The Weather Company®. To najwieksze na $wiecie prywatne
przedsiebiorstwo zajmujgce sie zagadnieniami zwigzanymi z pogoda. Dziennie
przygotowuje nawet 26 miliardow (!) spersonalizowanych prognoz, ktore trafiajg do
indywidualnych konsumentéw i firm, w tym np. linii lotniczych, gdzie informacje
pogodowe s3 kluczowe dla bezpieczenstwa pasazeréw i efektywnosci biznesu.

« TDM stymuluje innowacje. Testowanie wytrzymatosci nowych materiatéw czy
Zaawansowane prognozowanie pogody - to wszystko jest mozliwe wtasnie dzieki
masowej analizie danych. W czerwcu 2016 roku na Uniwersytecie Warszawskim’
ruszyt jeden z najnowoczesniejszych osrodkéw analizy danych. Zainstalowane tam
superkomputery analizujg duze zasoby danych w czasie rzeczywistym m.in. na
potrzeby sektora energetycznego. Prowadzone tam projekty na styku biznesu
i technologii dotyczg m.in. projektowania ksztattu $migiet turbin wiatrowych.

« Z TDM stykamy sie wszyscy, cho¢ nie zdajemy sobie z sprawy, jak bardzo utatwia
nam codzienne zycie. Korzystajgc z wyszukiwarek w cyfrowych archiwach
(komercyjnych, ale tez niekomercyjnych jak np. POLONA lub NINateka) mamy do
czynienia z niczym innym jak eksploracja tekstu. Nawet kiedy wpisujemy zapytanie
w wyszukiwarke internetowg to przeciez specjalny algorytm analizuje za nas zasoby
sieci i na tej podstawie prezentuje wyniki.

3. Diagnoza - wyzwania zwigzane z TDM

Aby wykorzystac¢ potencjat, jaki drzemie w TDM, trzeba zniwelowaé bariery, ktére
utrudniaja analize danych i tekstu, dostepnych poprzez internet. Zmiany sg potrzebne
w nastepujacych obszarach:

+ kwestie prawno-autorskie, dotyczace zasad korzystania z tekstu i danych -
zwtaszcza jesli chodzi o zasoby dostepne w internecie. Brak jasnosci co do
autorstwa i zasad na jakich te zasoby sg udostepniane zniechecajg do ich
przetwarzania z obawy przed tamaniem prawa. Dotyczy to nie tylko samych
tekstow, ale rowniez filméw, muzyki, grafik czy bazy danych. Niejasne s3 tutaj
zasady samego korzystania z utwordw jak i wprowadzania w nich modyfikacji
czy kopiowania (np. $ciggania na dysk) - co ma kluczowe znaczenie, kiedy mowa

® The Weather Company http://www.theweathercompany.com/company/worlds-largest-private-
weather-enterprise.

’ Nowe superkomputery na UW beda analizowac dane m.in. dla energetyki, PAP (16.06.2016)
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,410164,nowe-superkomputery-na-uw-beda-
analizowac-dane-min-dla-energetyki.html.



o TDM. Problem maja np. biblioteki, ktére nawet jesli maja licencje pozwalajaca
na dostep do komercyjnie bazy danych, nie moga na niej wykonywa¢ TDM.

« ochrona baz danych - prawo dodatkowo chroni uporzagdkowane zbiory danych,
na ktoérych stworzenie poniesiony zostat istotny naktad inwestycyjny.
W praktyce eksplorujgc dang baze trudno stwierdzi¢, czy jest ona objeta ochrong
czy nie. Ponadto twérca bazy danych ma wytaczne prawo pobierania danych i
ich ponownego wykorzystania i moze tego zabroni¢ osobom trzecim. Jednak
zaden z tych zapisdw nie daje petnej jasnosci w kontekscie legalnosci TDM.

+ bariery techniczne w dostepie do danych - obecnie dane s3 bardzo czesto
publikowane w nieprzeszukiwalnych formatach i o zamknietym dostepie (np.
format PDF dla plikébw tekstowych i danych liczbowych, skany
dokumentéw), udostepniane s3 tez bez wczesniejszego odpowiedniego
przygotowania, co negatywnie wptywa na ich jakos$¢ (np. brak odpowiedniej
struktury pliku, nieczyszczenie danych, brak ich weryfikacji). Udostepniane
zasoby nie maja tez odpowiednich opiséw, w tym metadanych. Brakuje
Swiadomosci, ze nie wystarczy plik udostepnié, trzeba to robi¢ tez
w odpowiedniej formie (otwartej), tak aby mozna byto z niego korzystac.

+ dobre praktyki - brakuje wzorcow, przyktadéw udanych przedsiewzied, ktore
motywowatyby do dzielenia sie danymi, ich analizowania i pokazywania korzysci.
Dziatajg takie portale jak np. danepubliczne.gov.pl, to jednak w Polsce nadal
instytucje tak publiczne, jak i niepubliczne (przedsiebiorstwa) unikajg dzielenia
sie informacjami i danymi. W administracji publicznej wcigz dominuje
przekonanie, ze nadmierna otwartos$¢ nie jest niczym dobrym. Przedsiebiorstwa
z kolei wola nie opowiadad o tym, z jakich korzystajg danych i jak to robig, dlatego
ze obawiajg sie sie po pierwsze reakcji klientéw, a po drugie utraty przewagi
konkurencyjnej. Brakuje réwniez wiedzy na temat tego, jak mozna
wykorzystywaé TDM, oraz ze s3 do tego odpowiednie narzedzia, dostepne za
darmo.

4. Rekomendacje

« uporzadkowanie kwestii prawno-autorskich, dotyczacych zasad dostepu do
tekstu i danych

o zapewnhnienie swobody prowadzenia TDM z wykorzystaniem zasobéw
objetych prawem autorskim na potrzeby TDM - na przyktad w ramach
dozwolonego uzytku, tak aby TDM mogt by¢ wykonywany bez zgody

autora, nieodptatnie i réwniez do celéw komercyjnych.
o Wolne licencje jako standard w przypadku zamawiania utworéw przez
instytucje publiczne. Postulujemy, by w przypadku publikowania
zasobow publicznych zamoéwionych u zewnetrznych podmiotéw (np.



ekspertow spoza administracji) standardem byto wolne licencjonowanie
(np. CC-BY badz CC-BY-SA). To automatycznie umozliwi TDM danych
publicznych i wyznaczy dobry kierunek. Rekomendujemy réwniez
okreslenie standardéw zapewniajgcych jasne oznaczanie stanu prawnego
zasoboéw. W przypadku tresci nieobjetych prawem autorskim
rekomendujemy stosowanie opracowanego przez Creative Commons
Oznaczenia Domeny Publiczne;j.
« uporzadkowanie kwestii zwigzanych z ochrona baz danych

o potwierdzenie dopuszczalnosci metod pozwalajagcych na nieodptatne
wykorzystanie zasobow objetych prawem do baz danych na potrzeby
TDM - na przyktad w ramach dozwolonego uzytku (jesli dane nie
stanowig istotnej czesci zbioru, ani nie wigze sie to z razgcym naruszeniem
prywatnosci), tak aby TDM moégt by¢ wykonywany bez zgody autora,
nieodptatnie i réwniez dla celow komercyjnych.

+ likwidacja barier technicznych w dostepie do danych

o Jednolite standardy udostepniania - postulujemy upowszechnianie
stosowania jednolitych standardéw udostepniania danych i tekstu (np.
Five Stars Open Data) ktére zawieratyby wytyczne dotyczace formatéw
plikow. Celem jest, aby dane i teksty byty publikowane w otwartych
formatach dostepnych dla wszystkich i umozliwiajagcych maszynowy
odczyt®.

5. Materiaty Centrum Cyfrowego

e Future TDM strona projektu, ktérego partnerem jest Centrum Cyfrowe, a
jego celem jest zidentyfikowanie przeszkdéd (prawnych, politycznych
i organizacyjnych) utrudniajacych wykorzystania petnego potencjatu TDM®.

* Eksploracja danych - artykut na stronie Centrum Cyfrowego na temat tego,
czym jest TDM.

* Eksploracja tekstu i danych - bariery prawne w Europie i Polsce - artykut na
stronie Centrum Cyfrowego na temat barier prawnych w wykorzystaniu
TDM™,

8 http://5stardata.info/en/.

? http://project.futuretdm.eu/.

10 http://centrumcyfrowe.pl/projekty/future-tdm/.

1 http://centrumcyfrowe.pl/eksploracja-tekstu-i-danych-bariery-prawne-w-europie-i-polsce/.



e Stanowisko Stowarzyszenia Communia nt. TDM w ramach europejskiej
reformy prawa autorskiego?.

6. Materiaty zewnetrzne

e OpenMinted.eu - strona projektu poswieconego stworzeniu otwartej,
zorientowanej na ustugi infrastruktury (platformy) pozwalajacej na TDM
tresci naukowych i edukacyjnych®®.

« Deklaracja Haska o dostepie wiedzy w Srodowisku cyfrowym, ktoérej

jestesmy sygnatariuszami®.

12 http://www.communia-association.org/2016/12/12/commissions-proposal-text-data-mining-
strategic-mistake/.

13 http://openminted.eu/about/overview/.

% http://thehaguedeclaration.com/.
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Centrum Cyfrowe pracuje na rzecz zmiany spotecznej wykorzystujac potencjat
technologii cyfrowych. Skupiamy sie na edukac;ji i kulturze, promujac otwartos¢:
wspotprace opartg na dzieleniu sie zasobami i wiedzg. Przetgczamy spoteczenstwo
na cyfrowe. www.centrumcyfrowe.pl
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